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  یٍ حل هسئلِ دس هٌْذس تیخلاق

 

 3: تعداد واحد 20-024: شماره درس

 یٍ کبسضٌبس یکبسضٌبس يیهطتشک ثهقطع: 

 اسضذ

 ًَع دسع: تخصصی اًتخبثی

 صیستهٌْذسی هحیط هم نیاز: هحبسجبت عذدی پیش نیاز:

 

 

 هدف:

آضٌبیی داًطجَیبى سبل ثبلای کبسضٌبسی ٍ داًطجَیبى تحصیلات تکویلی ثب اّویت خلاقیت, -1

آهَصش سٍضْبی تفکش ٍ اًذیطیذى صحیح ٍ   -2ًَآٍسی ٍ حل هسئلِ دس دًیبی هٌْذسی اهشٍص. 

آضٌبیی ثب تکٌیک ّبی افضایص خلاقیت ثشای ًَآٍسی -3سٍش ّبی  حل هسئلِ ٍ سفع هطکل. 

تبکیذ ثش کبسثشد تکٌیک ّبی -5  آضٌبیی ثب کبسآفشیٌی ٍ فشآیٌذ آى-4دًیبی هٌْذسی.  دس

 فشاگشفتِ ضذُ دس هٌْذسی عوشاى.

توشیٌبت )اص هسبیل عولی هٌْذسی( ٍ پشٍطُ ّبی کَچک ثخص هْوی اص اسصیبثی داًطجَیبى سا 

 تطکیل هی دّذ. 

 موضوعات:

  ٍ خلاقیت دس هٌْذسیهقذهِ: تفبٍت َّش ثب خلاقیت، اّویت ًَآٍسی 

  ِاّویت تعشیف دسست هسئلِ, استشاتظی ثشای حل هسئل(problem solving) ,

 هثبلْبیی اص ساُ حلْبی غلط اسائِ ضذُ دس کبسّبی هٌْذسی ٍ عَاقت آى

  ضشایط لاصم ثشای  ًَآٍسی ٍ حل هَثش هسئلِ:چْبسچَة رٌّی صحیح, خصَصیبت افشاد

ٍسعت دیذ, هْبست دس کبس تیوی, اًتقبد  هَفق دس حل هسبیل هٌْذسی، اّویت داضتي

 پزیشی، سفع تضاحن 

  ًِهْبستْبی لاصم دس حل هَثش هسئلِ: تفکش ًقبدا(critical thinking) سٍش استذلال ،

 ، ثکبسثستي سٍش استذلال ًقبداًِ. (bias)، توبیل(critical reasoning)ًقبداًِ

 ,چگًَگی ٍسٍد ثِ هسئلِ، تبییذ  گبهْبی اٍلیِ حل هسئلِ: جوع آٍسی اطلاعبت ٍ دادُ ّب

 یبفتِ ّب
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 تعشیف هسئلِ: سٍش دیبگشام داًکش (Dunker) ثبصتعشیف هسئلِ، تحلیل ،K-T 

(Kepner-Tregoe) 

  ضکستي هَاًع ایذُ پشداصی دس حل هسئلِ: تطخیص هَاًع رٌّی، ثْجَد قبثلیت ّبی

 خلاقبًِ، سیسک پزیشی ٍ اّویت آى

 اد تَلیذ ساُ حل: سٍش ایذُ پشداصی آص(brain-storming) پیًَذ آصاد ،free 

associationفکش کشدى عوَدی ، (vertical thinking) فکش کشدى جبًجی ،(lateral 

thinking) ًَضتبس آصاد ،(brain-writing) آیٌذُ پشداصی ،(futuring) ُاًتقبل ایذ ،

(cross-pollination) قشیٌِ سبصی ،(analogy) سٍش تشیض ،(TRIZ) 

 دس هَسد ثشًبهِ اجشایی: اسصیبثی ٍضعیت تصوین گیشیK-T ِآًبلیض هسئل ،K-T آًبلیض ،

 ، آًبلیض گضیٌِ ّب، تحلیل هَاًع احتوبلیK-Tتصوین 

  ًَآٍسی ٍ کبسآفشیٌی دس هٌْذسی: فشآیٌذ ایجبد ضشکت ّبی ًَپشداص(start-ups) ،

 فشصتْب ٍ هَاًع 

 مراجع:
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Problem Solving, 3rd edition, Prentice-Hall. 
 Ness, M. (2012) Innovation Generation, Oxford University Press. 

 Michalko, M. (2001), Cracking Creativity, the Secrets of Creative 

Genius, Ten Speed Press. 
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